Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Webde-
signvertrage der Firma Gross & Gross GmbH

§ 1 Vertragsgegenstand

(1) Gegenstand des Vertrages ist die Erstellung von Inter-
netseiten zum Zwecke der Werbung und Information tiber
Geschichte, Leistungen und Angebote des Unternehmens/
der Person des Auftraggebers (Internetauftritt), insbeson-
dere der Entwurf und die Realisierung hinsichtlich Inhalte,
Layout und Programmierung (Webdesign).

(2) Grundlage ist eine Konzeption, die in der Leistungsbe-
schreibung niedergeschrieben wird. Die Leistungsbe-
schreibung beruht auf Vorgaben des Auftraggebers, ist
vom Auftragnehmer mit verfasst und insgesamt von ihm
auf Vollstandigkeit und Machbarkeit geprtift wird. Die Leis-
tungsbeschreibung ist Teil des Vertrags.

(3) Der Auftragnehmer erstellt auf Basis der Konzeption
und gegebenenfalls weiterer Absprache mit dem Auftrag-
nehmer schrittweise den Internetauftritt. Vor der Realisie-
rung liefert er einen Entwurf, der die grafische Grundge-
staltung und die Navigationsstruktur zeigt und das Modell
einer Startseite und einer Unterseite enthalt. Der Auftrag-
nehmer ist zu Nacharbeiten an einem Entwurf nicht ver-
pflichtet.

(4) Vor der Realisierung bedarf es der Freigabe eines Ent-
wurfs durch den Auftraggeber. Der Auftraggeber ist zu ei-
ner Freigabe nicht verpflichtet. Erfolgt innerhalb von 14 Ta-
gen nach Aufforderung durch den Auftragnehmer keine
Freigabe des Entwurfs durch den Auftraggeber, erhalt der
Auftragnehmer eine Abgeltungszahlung von pauschal in
Hoéhe von 60 % der Gesamtvergutung fur seine Entwurfs-
leistung. Wird kein vollstandiger Entwurf erbracht, ist die
Pauschale angemessen um bis zur Halfte zu kiirzen. Im
Fall der Zahlung der vollen Abgeltungssumme erhalt der
Auftraggeber die uneingeschrankten Nutzungsrechte an
den Entwurfsleistungen entsprechend den nachstehenden
Regelungen dieses Vertrags eingeraumt.

(5) Der Auftragnehmer erklart sich grundsatzlich zur kinfti-
gen Aktualisierung und Pflege des Internetauftritts bereit.
Fur diesen Fall wird ein gesonderter Wartungsvertrag mit
gesonderter Vergitung geschlossen. Es steht dem Auf-
traggeber frei, diese Leistungen abzurufen oder sie ganz
oder teilweise selbst auszufiihren oder durch Dritte aus-
fihren zu lassen.

§ 2 Lieferumfang, Quellcode

(1) Entwirfe von Konzept, Layout, Start- und Unterseiten
etc. werden dem Auftraggeber zur Prifung und Abnahme
durch Benennung eines Internetlinks Uber den die vom
Auftragnehmer bereits erbrachte Leistung abrufbar ist, zu-
ganglich gemacht.

(2) Der fertige Internetauftritt wird nach Abnahme - sofern
vom Auftraggeber gewtinscht — auf der Internetseite des
Auftraggebers in das Internet eingestellt, wenn der Auf-
traggeber dem Auftragnehmer die hierzu erforderlichen
Angaben (Internetseite, Zugangsdaten etc.) bis zum Ab-
nahmetermin mitgeteilt hat. Anderenfalls erhalt der Auf-
traggeber den Internetauftritt ablauffahig auf einem Daten-
trager (z.B. CD-ROM, DVD, USB-Stick) ubergeben. Fur
diesen Fall erhalt der Auftraggeber eine kurze Installati-
ons- und Administrationsanleitung. Zur Abnahme i.S.d. §
642 (1) Satz 3 BGB reicht die Benennung eines Internet-
links Uber den die vom Auftragnehmer erbrachte Leistung
abrufbar ist*

§ 3 Urheber- und Nutzungsrechte

(1) Das alleinige Recht zur Nutzung des Internetauftritts
hat der Auftraggeber. Eine Verwendung oder Umsetzung
in gedruckter Form ist nur gegen gesonderte, angemesse-
ne Vergltung gestattet. Der Auftraggeber kann Sublizen-
zen vergeben und die Nutzungsrechte weiter Ubertragen.
(2) Werden sonstige schutzfahige Leistungen (Applets,
CMS, Bilder, Texte etc.), die nicht speziell fir den Auftrag-
geber entwickelt wurden, in den Internetauftritt eingefigt,
so erfolgt hieran nur die Einrdumung oder Ubertragung ei-
ner einfachen Lizenz nach Mallgabe der jeweiligen Recht-
einhaber. Sind Rechte Dritter betroffen, die nicht Arbeit-
nehmer, Dienstverpflichtete oder Subunternehmer des
Auftragnehmers sind, teilt der Auftragnehmer dies dem

Auftraggeber in geeigneter Form mit. Die Mitteilung kann
auch dadurch erfolgen, dass in den Internetauftritt ein ent-
sprechender Hinweis auf die Urheberschaft erfolgt, soweit
dies der jeweilige Rechteinhaber auch ggf. im Zusammen-
hang mit weiteren erflllten Bedingungen ausreichen Iasst.
(3) Die Rechtseinraumungen erfolgen mit Ablieferung der
Website und aufschiebend bedingt auf die vollstandige
Zahlung der vereinbarten Vergutung.

(4) Die zwingenden Urheberpersonlichkeitsrechte bleiben
unberihrt, insbesondere das Recht auf Anerkennung der
Urheberschaft und auf Urheberbenennung in tblicher
Form gem. § 13 UrhG. Der Auftragnehmer sorgt fir ent-
sprechende Hinweise in dem Internetauftritt.

(5) Sofern der Auftraggeber selbst schutzfahige Leistun-
gen (Applets, CMS, Bilder, Texte etc.) zur Einbindung in
den Internetauftritt zur Verfugung stellt, hat er vorab fir die
Einrdumung des Nutzungsrechtes Sorge zu tragen und so-
fern ein Hinweis auf die Urheberschaft einzufligen ist, den
Auftragnehmer hieriiber vorab entsprechend zu informie-
ren. Mit dem zur-Verfugung-stellen sichert der Auftragge-
ber dem Auftragnehmer gleichsam zu, Inhaber des Nut-
zungsrechtes zu sein. Der Auftraggeber stellt den Auftrag-
nehmer im Ubrigen von samtlichen Anspriichen Dritter an
von ihm zur Verfligung gestellten schutzfahigen Leistun-
gen frei. Der Auftraggeber ist weiter verpflichtet, die Ab-
wehr solcher Anspruiche zu Gbernehmen und dem Auftrag-
nehmer alle dennoch entstehenden Verteidigungskosten
und sonstigen Schaden hieraus zu ersetzen.

§ 4 Vergiitung; Mahnungen

(1) Die vereinbarten Preise sind Festpreise. Fir Sonder-
leistungen ist in der Leistungsbeschreibung oder sonst
schriftlich bei Beauftragung eine besondere Vergiitung
festzulegen.

(2) Die Vertragsparteien gehen von dem in der Leistungs-
beschreibung ndher beschriebenen Umfang aus. Sofern
absehbar ist, dass sich dieser Umfang um mehr als 10 %
erhéhen wird, informiert der Auftragnehmer den Auftragge-
ber unter Angabe des neuen prognostizierten Umfangs.
Sofern der Auftraggeber dem erweiterten Umfang zu-
stimmt bzw. nicht innerhalb von 7 Tagen widerspricht, gilt
dieser neue Umfang als vereinbart. Soweit keine geson-
derte Verglitung vereinbart wird, erhoht sich die vereinbar-
te Vergutung im gleichen Verhaltnis, wie der Mehraufwand
den urspriinglich vereinbarten Leistungsumfang erhoht.
Den Parteien bleibt der Nachweis héheren bzw. geringe-
ren Aufwandes unbenommen.

(3) Fir Mahnungen aus diesem Vertrag wird pauschal eine
Vergutung von 5,00 EUR je Mahnung vereinbart.

§ 5 Falligkeit; Abschlagszahlungen

(1) Die Gesamtvergutung wird mit Abnahme der fertigen
Internetprasentation und Vorliegen einer priffahigen Ab-
rechnung fallig.

(2) Mit Vertragsbeginn sowie fiir die Lieferung einzelner
Teile gemal in der Leistungsbeschreibung enthaltener
Meilensteine kdnnen dem Umfang entsprechende Ab-
schlagszahlungen verlangt werden. Es wird insbesondere
vereinbart, dass bei Vertragsbeginn eine Abschlagszah-
lung in Hohe von 30 % sowie nach der Erarbeitung eines
Konzeptes fur die Struktur der Website und der Erstellung
eines Layoutvorschlages eine weitere Abschlagszahlung
Uiber 40% der Gesamtvergiitung jeweils nach Vorliegen ei-
ner pruffahigen Abrechnung fallig werden.

§ 6 Zeitrahmen und Meilensteine

(1) Die zur Vertragserfullung einzuhaltenden Termine (Mei-
lensteine) werden in einem Zeitplan in der Leistungsbe-
schreibung festgelegt. Andere Termine werden in Abspra-
che zwischen den Parteien bestimmt. Dem Interesse des
Auftraggebers an Internetprasenz bis spatestens zu dem
in der Leistungsbeschreibung benannten Termin (Endab-
nahme) ist Rechnung zu tragen. Ein Fertigstellungstermin
ist damit nicht vereinbart.

(2) Sobald der Auftragnehmer erkennen kann, dass die
Einhaltung von Terminen geféahrdet ist, wird er den Auf-
traggeber hiertiber informieren.

§ 7 Abnahme

(1) Die Abnahme der Leistung erfolgt gemaf § 640 BGB.
Teilabnahmen sind moéglich. Abnahmetermine werden ein-



vernehmlich durch die Parteien bestimmt. Als angemesse-
ne Frist im Sinne des § 640 | Satz 3 BGB gelten 14 Tage.
(2) Da eine Einstellung des fertigen Internetauftritts auf der
Internetseite zuvor der Abnahme durch den Auftraggebers
bedarf, liegt eine abnahmefahige Fertigstellung bereits in
der Benennung eines Internetlinks Gber den die vom Auf-
tragnehmer erbrachte Leistung abrufbar ist. Die Einstel-
lung des fertigen Internetauftritts auf der Webseite des
Auftraggebers erfolgt mithin erst nach Abnahme. Gleiches
gilt firr die Ubersendung auf einen Datentréger.

§ 8 Leistungsanderungen

(1) Der Auftraggeber ist berechtigt, Anderungen von Inhalt
und Umfang der Leistungen zu verlangen. Das gilt auch
fur bereits erbrachte und abgelieferte Teile.

(2) Sofern Anderungen zu einer zeitlichen Verzégerung
fihren oder Mehraufwand verursachen oder erbrachte
Vorleistungen nutzlos machen und das jeweils nicht nur
unerheblich ist, unterrichtet der Auftragnehmer lber das
voraussichtliche MaR der Verzégerung und der Zusatzkos-
ten. Finden die Parteien daraufhin nicht zu einer angemes-
senen Anpassung dieses Vertrags, ist der Auftragnehmer
berechtigt, das Anderungsverlangen zuriickzuweisen. Das
gilt nicht, wenn der Auftraggeber die Folgen der Anderung
kompensiert, indem er auf andere Teile der Leistung ver-
zichtet.

(3) Uber alle Leistungsanderungen ist vor Beginn der Aus-
fuhrung eine schriftliche Zusatzvereinbarung zu treffen, in
der insbesondere zusétzliche Vergiitungen und Anderun-
gen des Zeitablaufs und der Meilensteine festzuhalten
sind.

§ 9 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers, Informati-
on; Erléschen von Anspriichen

(1) Der Auftraggeber ist zur Mitwirkung verpflichtet, soweit
das in der Leistungsbeschreibung festgehalten ist oder
sich aus seinen gesetzlichen oder in diesem Vertrag gere-
gelten Pflichten ergibt. Der Auftraggeber wirkt insbesonde-
re an der Erstellung von Lichtbildern und Textinhalten mit
bzw. liefert solche nach Vereinbarung.

(2) Sofern kein bestimmter Zeitpunkt vereinbart ist, zu dem
Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers zu erbringen
sind, erfolgen sie auf Anforderung des Auftragnehmers mit
einer Vorlaufzeit von 14 Tagen.

(3) Kommt der Auftraggeber seinen Mitwirkungspflichten
nicht nach und kann das Werk deshalb nicht fertiggestellt
werden, bleibt der vollstandige Vergitungsanspruch des
Auftraggebers dennoch erhalten. Die vollstéandige Vergi-
tung wird in diesem Fall 7 Tage nach einer nach Ablauf der
Frist aus § 9 Absatz (2) erfolgten Mahnung des Auftrag-
nehmers féllig, sofern der Auftraggeber nicht innerhalb die-
ser Frist seinen Mitwirkungspflichten nachkommt. Der Auf-
traggeber behalt sein Recht auf Fertigstellung der Internet-
prasenz, wenn er die Vergutung vollstandig gezahlt hat
und seine Mitwirkungspflichten innerhalb von sechs Mona-
ten ab Zugang der Mahnung nachholt. Anderenfalls er-
lischt der Anspruch auf Fertigstellung. Die Rechte des Auf-
tragnehmers aus § 642 ff. BGB bleiben unberihrt.

(5) Sofern der Auftraggeber nach Freigabe des Entwurfs
seinen Mitwirkungspflichten nicht nachkommt, betragt die
Hoéhe der Entschadigung nach § 642 BGB bzw. der Teil-
vergltung nach § 645 BGB 90% der vereinbarten Gesamt-
vergutung. Den Vertragsparteien bleibt der Nachweis ei-
nes hoéheren bzw. geringeren Schadens bzw. Vergltungs-
anspruches unbenommen.

(4) Kann der Auftraggeber einen vom Auftragnehmer be-
nannten Internetlink Gber den die vom Auftragnehmer er-
brachte Leistung abrufbar sein soll, nicht 6ffnen oder ist
die Leistung des Auftragnehmers flr den Auftraggeber
nicht abrufbar, teilt der Auftraggeber dies dem Auftragneh-
mer innerhalb von 7 Tagen mit, ansonsten wird davon aus-
gegangen, dass die Leistung des Auftragnehmers Uber
den angegebenen Internetlink fir den Auftraggeber abruf-
bar war.

(5) Der Auftragnehmer wird auf Anfrage Uber den Stand
des Projekts informieren.

§ 10 Vertretung, Subunternehmer

(1) Neben den gesetzlichen Vertretern sind im Zusam-
menhang mit diesem Vertrag die in der Leistungsbeschrei-

bung ggf. genannten Personen des Auftraggebers zur
rechtlichen Vertretung der Vertragsparteien berechtigt.

(2) Der Auftragnehmer ist berechtigt Subunternehmer ein-
zuschalten. Fur diese gelten im Hinblick auf die Vertrau-
lichkeit die gleichen Verpflichtungen wie fur den Auftrag-
nehmer.

§ 11 Gewabhrleistung, Haftung

(1) Die Gewahrleistung des Auftragnehmers richtet sich
nach den Regeln des BGB liber den Werkvertrag, zu-
nachst beschrankt auf Nacherflllung.

(2) Der Auftragnehmer garantiert, dass alle Leistungen den
vereinbarten und notwendigen technischen und sonstigen
Spezifikationen und die Anforderungen der Leistungsbe-
schreibung erfllen.

(3) Der Auftragnehmer erbringt die vereinbarte Leistung
nach bestem Wissen und Gewissen mit der entsprechen-
den ublichen Sorgfalt. Fir Schadensersatzanspriche jegli-
cher Art haftet der Auftragnehmer nur bei Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit.

§ 12 Schutzrechte Dritter

Die Vertragspartner vereinbaren, sich unverziglich gegen-
seitig zu informieren, wenn Dritte Anspriiche aus Verlet-
zung von Schutz-, Urheber- oder sonstigen Leistungsrech-
ten im Zusammenhang mit den Leistungen aus diesem
Vertrag geltend machen.

§ 13 Vertraulichkeit

(1) Beide Parteien verpflichten sich zur Vertraulichkeit Gber
die in Zusammenhang mit diesem Vertrag erhaltenen In-
formationen, soweit diese nicht bereits 6ffentlich sind.

(2) Samtliche Unterlagen oder Gegenstande oder Daten,
die von der Gegenseite Uberlassen werden, sind entspre-
chend vertraulich zu behandeln und diirfen nur zu Ver-
tragszwecken vervielfaltigt oder Dritten zuganglich ge-
macht werden. Sie sind der anderen Seite zurlickzugeben
und Kopien zu vernichten, sobald sie fiir die Vertrags-
durchfiihrung nicht mehr benétigt werden oder der Vertrag
erflllt oder sonst beendet ist. Dieselben Pflichten gelten fir
Mitarbeiter und sonst eingeschaltete Dritte, insbesondere
Subunternehmer.

§ 14 Kiindigung

(1) Eine Kiindigung dieses Vertrags ist nur aus wichtigem
Grund mdglich. Beide Parteien sind zu einer solchen frist-
losen Kindigung insbesondere berechtigt, wenn die ande-
re Vertragspartei einen schwerwiegenden Vertragsverstol
zu vertreten hat, fir den sie unter Fristsetzung erfolglos
schriftlich abgemahnt worden ist. Als angemessene Frist
i.S.d. § 643 BGB gelten 14 Tage.

(2) Ein Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem
Grund besteht auch, wenn Uber das Vermdgen der ande-
ren Vertragspartei Insolvenzantrag gestellt, ein Insolvenz-
verfahren eréffnet oder mangels Masse abgewiesen wird,
es sei denn, eine Auswirkung auf diesen Vertrag ist ausge-
schlossen.

§ 15 Erfillungsort, Gerichtsstand

(1) Erfullungsort der gegenseitig geschuldeten Leistungen
ist der Sitz des Auftragnehmers.

(2) Als ortlicher Gerichtsstand wird der Sitz des Auftrag-
nehmers vereinbart.

§ 16 Schlussbestimmungen

(1) Nebenabreden, Ergédnzungen und Abanderungen des
Webdesignvertrages sowie Vereinbarungen Uber dessen
Aufhebung bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Dies gilt auch fiir die Abbedingung des Schriftformerforder-
nisses.

(2) Sollte eine Bestimmung des Vertrages einschlieRlich
der AGB unwirksam oder undurchflhrbar sein oder wer-
den, so berihrt dies die Wirksamkeit dieses Vertrages im
Ubrigen nicht. Die Vertragsparteien verpflichten sich viel-
mehr, die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung
durch eine wirksame oder durchfiihrbare Bestimmung zu
ersetzen, welche den wirtschaftlichen und ideellen Bestim-
mungen weitestgehend entspricht.

(3) Durch vom Webdesignvertrag abweichendes Verhalten
werden vereinbarte Rechte und Pflichten weder verandert
oder aufgehoben noch neue Rechte und Pflichten begriin-
det.



